
Panaszbejelentő űrlap  

A https://niceboy.eu webáruházban vásárolt áru  

   
(csak akkor töltse ki és küldje vissza ezt az űrlapot, ha a törvényes határidőn belül igényt kívánja megreklamálni 

az árut. Nyomtassa ki az űrlapot, írja alá, és beszkennelve küldje el az info@zuty.cz címre, vagy helyezze a 

visszaküldeni kívánt áru mellé a csomagba – az űrlap nem használható a partner kiskereskedőktől vásárolt 

árura.)   

   
Címzett (eladó):   

Webáruház:    www.niceboy.eu   
Cégnév:      NICEBOY s.r.o.   

KSH-SZÁM:             29 416 876   

Székhely:          5. května 1746/22, Nusle, 140 00 Prága  

Cégbíróság:      C 205438/MSPH Prágai Városi Bíróság  

Szállítási cím:   Bečovská 939, 104 00 Prága 22 - Uhříněves  

Elektronikus posta:   reklamace@niceboy.cz  
  

Vevő:   

A vevő utó- és családi neve: …………………………………………………………………………………....................  

A vevő címe: .................................................................................................................................  

A vevő e-mail címe: ......................................................................................................................  

Vevő telefonja: ............................................................................................................................. 

A vevő bankszámlája (pénzvisszatérítésre használatos):  

…………………………………………………………………………..…………………….……………………………………………..    

  

Hibás teljesítésből fakadó jogok (reklamációs igény) érvényesítése:   

▪ A hibás áru megrendelésének dátuma: ..........................................................................   

▪ A hibás áru átvételének időpontja: ................................................................................. 

▪ Megrendelés száma: ….…..………………………………………………………………………….................. 

▪ Megreklamált áru: ……………………………………………………..……………………………….……………..   

▪ A kifogásolt áru a következő hibákkal rendelkezik: (a hiba részletes leírása)   

……………………………………………….……………………………………………………..……………………………  

……….…………………………………………………………………………………………………………………………..   

……….…………………………………………………………………………………………………………………………..  

……….…………………………………………………………………………………………………………………………..  

▪ A panaszrendezés preferált módja: (itt részletesen ismertesse a kért rendezési módot; 

lásd az Általános Szerződési Feltételek XI. cikkét ; vételár-kedvezményre vagy a 

szerződéstől való elállásra irányuló kérelem esetén kérjük, adja meg a számlaszámot 

vagy a vételár visszatérítésének módját).   

  ……………………………..…………………….……………………………………………………………………………….  

.………………………………………………………..………………………………………………………….………………    

   

A vásárlás tényét igazoló bizonylat - adóügyi bizonylat/számla - a kérelem mellékletét képezi.   

   
Kelt ………… , ………… napján.   

                                         ……………………………………..   

                                                         a vevő aláírása   


